AYDINLATMA METNIi

6698 Sayili Kanun’un 10. maddesi geregi aydinlatma yiikiimliiliiglimiiz kapsaminda,
kisisel verilerinizin islenme amaglari, toplanma yontemi, hukuki sebebi, kimlere ve hangi
amaclarla aktarilacagt ve haklarimiz konusunda sizleri bilgilendirme amaciyla isbu
Aydinlatma Metni hazirlanmstir.

1. Tanimlar

Acik nza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan
riza,

Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi,

Ozel nitelikli kisisel veri: Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diigiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, sagligi,
cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri,

KVKK: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu,
KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu,

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasit olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siiflandirilmast ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her
tiirlii islem,

Veri Sorumlusu : Kisisel verilerin iglenme amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, verilerin
sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisidir.

Veri sorumlusu Bilgisi :CANTURK SIGORTACILIK ARACILIK HIZMETLERI LTD.
STi. (ACENTE)’ dir.

Mersis No . 0406-0029-4090-0015

Internet Adresi : www.canturksigorta.com.tr

Telefon Numarasi - 0216 388 0 300

E-Posta Adresi : bilgi@canturksigorta.com.tr

KEP Adresi . canturksigorta@hs03.kep.tr

Adres : Baglarbasi mah Feyzullah cad No:140 d:4 k:4 Artan Plaza

Maltepe/iISTANBUL
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2. Kisisel Verilerin Toplanma Yoéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz; satis ve pazarlama faaliyetleri kapsaminda sahsiniza veya yetkilisi
oldugunuz firmanizla imzaladigimiz sézlesmeler, sunulan ticari teklifler, basili ve elektronik
formlar, yaptigimiz miisteri ziyaretleri kapsaminda tarafinizca verilen kartvizit ve sair belgeler
araciligiyla, is baglantilar1, hizmet/iiriin tedarik ettigi firmalar gibi iiclincii kisiler kanaliyla, is
ortaklarina ait telefon/¢agr1 merkezleri, sirketimiz elektronik posta ile kurumsal sosyal medya
hesaplari, internet sitesi, Whatsapp, kisa mesaj, faks, giivenlik kameralar1 araciligiyla sozlii,
yazili veya elektronik ortamlardan toplanmaktadir.

Bu dogrultuda, kisisel verileriniz 6698 Sayili Kanunu’nun 5 ve 6. Maddelerinde
belirtilen sartlara uygun olarak islenmektedir.

e Sigortacilik Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Tiirk Bor¢lar Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu
olmak iizere Sirketimizin tabi oldugu mevzuatta agik¢a dngoriilmiis olmasi,

e SoOzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (m. 5/2-)

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligiinii yerine getirmesi ic¢in veri islemenin
zorunlu olmasi, (m. 5/2-¢)

e Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi, (m. 5/2-f)

e Agcik rizanmizin bulunmasi hukuki sebepleri kapsaminda islenmektedir.

Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel verileriniz ise acik rizanizin bulunmasi hukuka uygunluk
sebeplerine dayanilarak toplanmakta ve islenmektedir. Agik riza vermediginiz durumda saglik
ve cinsel hayata iligkin veriler islenemeyeceginden sigortacilik kapsaminda hizmet vermek
miimkiin olmayabilecektir. A¢ik rizada bulundugunuz hususlarda her zaman rizanmizi geri
cekme hakkimiz bulunmaktadir, rizanizi geri aldiktan sonra bu hususta veri isleme
yapilmayacaktir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaci
Kisisel verileriniz,

o Sigortacilik Kanunu kapsaminda her tiirlii sigorta sozlesmesinin kurulmasi ve ifasi,

e Sigortacilik {iriin ve hizmetlerin sunulabilmesi,

e Sigortacilik faaliyetleri kapsaminda risk analizi, polige, prim teminatlarinin
belirlenmesi, tazminat ve benzer siireglerde degerlendirme yapilmasi,

e Miisterilere yonelik satig, pazarlama ve reklam siireglerinin yiiriitiilmesi,

e Hizmet ve danismanlik faaliyetlerinin yerine getirilmesi,

e Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara mevzuattan kaynaklanan sebeplerle bilgi verilmesi,
saklanmasi,

e Insan kaynaklar siireclerinin yiiriitiilmesi,

e I5sdzlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi,



e Finans ve muhasebe islemlerinin gerceklestirilmesi,

Sistemsel ve fiziksel giivenlik siireclerinin yiiriitiilmesi,
Ziyaretci kayitlarin olusturulmasi ve takibi,
KVKK kapsaminda talep ve sikayetlerin alinmasi ve yanitlanabilmesi amaglar1 ile

anilan mevzuatin kural ve kosullarna tabi olarak, hukuka ve diiriistlik kurallarina

uygun, dogru ve gerektiginde giincel olarak, belirli, acik ve mesru amaglar igin

islendikleri amagla baglantili, sinirlt ve 6lgiilii olarak ve amacin gerektirdigi siire ile
siirli olarak ilgili mevzuat kapsaminda islenmektedir.

4. Islenen Kisisel Verileriniz

Acentemiz ile iligkiniz kapsaminda agagidaki kisisel verileriniz iglenmektedir.

Kimlik Verisi

Ad, soyadi, TC kimlik no, dogum yeri, dogum tarihi, Tiirk vatandasi
olmamaniz halinde pasaport numarasi, medeni hal, ibraz edilen TC
kimlik kart1, pasaport, evlilik ciizdan1 ya da ehliyet fotokopisi.

Iletisim Verisi

Telefon numarasi, Ikamet veya isyeri adresi, E-posta adresi.

Aile Bireyleri ve

Es, cocuk, anne ve baba gibi aile bilgisi ile yakinlar1 kimlik bilgisi.

Yakim Bilgisi

Mesleki Veri Kariyer bilgisi, referans bilgisi, egitim bilgisi, sertifikalar, ¢alistig1 sirket
ve emeklilik bilgisi.

Ozliik Bilgisi Calisan olmaniz halinde 6zgecmis bilgisi, askerlik bilgisi, adli sabika
kaydi bilgisi.

Saghk Verisi Saglik raporlari, kan grubu bilgisi, as1 veya PCR test sonucu bilgisi,
hamilelik durumu, sigara- alkol kullanimi, engellilik durumu, tiim teshis,
tedavi bilgileri, kronik hastalik bilgisi, kullanilan ilag, regete bilgisi.

Ozel nitelikli | Biyometrik ve genetik veriler, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleri,

diger kisisel | liye olunan dernek, vakif, sendika bilgileri, din ve inang bilgisi, kilik ve

veriler kiyafet bilgisi.

Gorsel ve Isitsel
Veri

Fiziksel mekan giivenligi saglanmasi amaciyla alinan girig-¢ikis
kayitlarinda alinan kamera kaydi, fotograf, video, kamera kaydi, telefon
goriisme kayitlari.

Finansal Veri Bilango verileri, Banka ve iban bilgisi, maas ve prim tutar1 bilgisi, kredi

karti bilgileri, icra takip dosyalarina iliskin dosya ve borg bilgileri.
Hukuki Islem | Sézlesme, dava ve icra dosyasina ait bilgiler, maas haciz yazilari, trafik
Verisi cezasi bilgileri.

Lokasyon verisi

Motorlu arag lokasyon bilgisi.

Islem Giivenligi
Bilgisi

IP kayitlari, log kayitlari, internet sitesi giris-¢ikis bilgileri, cerez bilgileri.

Diger

Risk yoOnetimi amaciyla seyahat bilgisi, sahip olunan malvarlig1 (arag
plaka, ruhsat ve tapu bilgileri).




5. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Toplanan kisisel verileriniz sir saklama yiikiimliligi ¢ercevesinde ACENTE
bilinyesinde istihdam edilen calisan ve siireglerin takibi esnasinda paylasilmasi gereken
ticlincii kisiler disinda baskaca tigilincii kisilere aktarilmamaktadir. Ancak Sigortacilik Kanunu
hiikiimleri ve sair mevzuat ¢ercevesinde, T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarlig1 Sigortacilik
Genel Miidiirliigii, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve
Emeklilik Sirketleri Birligi, MASAK, Sosyal Giivenlik Kurumu basta olmak tizere resmi
kurum ve Kkuruluslara, denetleyici ve diizenleyici kurumlara, mahkemelere, alternatif
uyusmazlik ¢6ziim mercilerine, yetkili vekillere, sigorta ve bireysel emeklilik sirketleri ve
aracilarina, polige ve sdzlesme taraflarina, banka ve finans kuruluslarina, isbirligi igerisinde
bulunan aktiierya ve ekspertiz sirketleri, yurt i¢i ve yurt dist merkezli dijital pazarlama
firmalari, kargo sirketleri, yazilim destek hizmeti sunan sirketler, avukatlar, mali miisavirler,
danismanlar, hastane vb. tim tibbi kuruluslar ve eczaneler, ticari elektronik iletilerin
gonderilmesi konusunda hizmet aldigimiz yurt ici/yurt disi1 firmalarla yukarida sayilan
amagclar dogrultusunda Kanun’un 8. Ve 9. Maddesine uygun olarak paylasilabilmektedir.

6. Kisisel Verilerin Muhafazasi

Kisisel verileriniz, elektronik (bilgisayar, yazilimlar, sunucular, yazici ve tarayicilar,
mobil cihazlar, cikartilabilir bellekler) ve elektronik olmayan (kagit, manuel veri kayit
sistemleri vb.) ortamlarda muhafaza edilecektir.

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta Ongoriilen yasal siirelere tabi olarak ve yasal
merciler ile ilgili kamu otoritelerine raporlama, bilgilendirme amaglar1 icin tutulmasi
gerekiyorsa bu smirlara uyulacaktir. Kisisel verilerinizin isleme amacinin ortadan kalkmast,
islemenin sadece agik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, acik rizanin geri alinmasi,
azami saklama siiresinin dolmasi hallerinde kisisel verileriniz silinecek, yok edilecek veya
anonim hale getirilecektir.

7. Kisisel Verilerin Korunmasi

Acentemiz, kisisel nitelikteki verilerin gizliligi ve giivenliginin saglanmasi ve kisisel
verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve bunlara hukuka aykiri olarak erisilmesini
onlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak ve kisisel saglik verilerinin islendigi
sistemlerde olusabilecek veri kayiplarinin Oniine gegmek amaci ile mevzuatin aradigi tim
idar1 ve teknik koruma tedbirlerini yerine getirmekte ve bu tedbirleri yenileyerek giincel
olmasini saglamaktadir.

8. Kisisel Veri Sahibi olarak haklarimiz;

Kisisel Veri Sahibinin KVKK’nin 11. Maddesinde Sayilan Haklari;



Verisi islenen kisi ACENTE’ye bagvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tigiincii kisileri bilme,
d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) 7.maddede 6ngoriilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

S6z konusu haklariniza iliskin bagvurunuzu www.canturksigorta.com.tr adresinde yer
alan bagvuru formunu doldurarak, islak imzali olarak bizzat elden teslim, posta veya noter
marifetiyle Baglarbasi mah Feyzullah cad No:140 d:4 k:4 Artan Plaza Maltepe/[STANBUL
adresine iletilmesi, elektronik imzali sekilde canturksigorta@hs03.kep.tr  veya
bilgi@canturksigorta.com.tr e-posta adresine, konu kismina KVKK Kapsaminda Bilgi
Talebi yazilarak gonderilmesi gerekmektedir.
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